Vseobecné obchodni podminky

VSeobecné obchodni a vyrobni podminky (dale jen ,Podminky*) upravuji vztah mezi firmou Jan Jalovec
(dale jen ,Dodavatel®) a jejimi obchodnimi partnery (dale jen ,Zadavatel®).

I. Zakladni ustanoveni, vymezeni pojmu

1. Dodavatelem se rozumi Jan Jalovec — studiotesa (IC: 707 54 403) se sidlem Kurta Konrada 2517/1, 190 00
Praha 9, podnikajici zejména v oblasti reklamni &innosti a marketingu, vyvoje software a Sluzby v oblasti
administrativni spravy a sluzby organiza&né hospodafské povahy, velkoobchod a maloobchod.

2. Zadavatelem/kupujicim jsou ostatni fyzické i pravnické osoby, které vstupuji do dodavatelskoodbératelského vzta-
hu s prodavajicim.

3. ,Zakazka“ — pfedmét plnéni uréeny fadné potvrzenou objednavkou nebo smlouvou, ktery je
Zadavatelem fadné definovan v souladu s ustanovenimi obecnych platnych pravnich pfedpisu a téchto vSeobecnych
obchodnich a vyrobnich podminek.

Il. Ceny a cenové nabidky

1. Ceny na zakazkovou vyrobu jsou kalkulovany indivualné dle zadani a platnych kalkulator(i. Cenu dlouhodobé ne-
meénnych a stanovenych produktd jsou uvedeny v aktualnim ceniku nebo katalogu.

2. Cenové nabidky jsou zasilany e-mailem nebo datovou zpravou. Ve zjednoduSené formeé Ize cenobou nabidku za-
slat prostfednictvim SMS nebo sdélit telefonicky.

3. Zavaznou cenovou nabidku |ze zaslat pouze e-mailem nebo datovou zpravou.
4. Platnost cenové nabidky je 30 dnli ode dne zaslani.

lll. Zpusob objednavani

1. Dodavatel pfijima objednavky ustné, pisemné - postou, e-mailem. Tyto objednavky jsou vzdy zavazné.
Kazda objednavka musi obsahovat pfesné vymezeni Zakazky, tj. zejména druh, pocet kusu, termin zadani
Zakazky, termin dohodnutého vyhotoveni Zakazky, soupis podkladu, které Zadavatel Dodavateli predava,
popf. maketu apod.

2. Objednavky se stavaji platnymi po jejich potvrzeni obéma stranami soucasti smlouvy. Neni-li mezi
obéma stranami uzaviena k pfislusné Zakazce odpovidajici smlouva, fidi se pravni rezim jeji realizace
Obchodnim zakonikem a ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich podminek

IV. Podklady k realizaci zakazky

1. Soucasti pfedanych podkladi Dodavateli Zadavatelem musi byt barevny vyjezd z tiskarny nebo
cromalin. V pfipadé nedodani vyjezdu u barevnych podkladt Dodavatel nepfebira odpovédnost za
pozadovanou kvalitu barevnosti tisku. V takovém pfipadé odpovédnost nese Zadavatel.

2. Podklady musi byt zpracovany dle Pozadavku na pfipravu podkladi pro digitalni tisk, které jsou uréeny
Dodavatelem a k dispozici na www.studiotesa.cz nebo na vyzadani. Pro kontrolu spravnosti daného
vizualu na tisk je povinen Zadavatel pfedat Dodavateli i jpg soubor. Pfedejde se tak problému, Ze se pfi
prenosu dat mGzou data nebo jejich ¢ast poskodit.

3. Nejsou-li podklady Dodavateli pfedany véas nebo v Dodavatelem akceptovatelné formé, je Dodavatel
opravnén od Zakazky odstoupit.

4. Neni-li ve smlouvé ¢i objednavce uvedeno jiné ujednani, neodpovida Dodavatel za spravnost pfijatych
podkladli a neni povinen je kontrolovat.

5. Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za obsah dodanych podkladd a rovnéz za nasledky zplsobené
dal$im pouzitim Zakazek vyrobenych v souladu s podklady pfevzatymi od Zadavatele.



V. Grafické prace a IT sluzby

1. Spoluprace v oblasti grafickych praci a IT sluzeb - vyvoj webovych aplikaci probiha na zakladé predchozi dohody
a specifikace s minimalnim mési¢nim plnénim 10 hodin. Do ¢asu je zapocitana veskera Cinnost vedouci k vysledku
zadani véetné konzultaci osobnich, formou telefonickych nebo on-line hovord, tvorby dokumentace a obdobnych
¢innosti.

2. Vyjimka minimalniho ¢asového mési¢niho pInéni u grafickych praci je v pfipadé sou€asné objednavky s vyrobou,
kde cena vyroby pfesahuje hodnotu 5.000 K& bez 21%DPH.

VI. Realizace zakazky a souc€innost zadavatele

1. Dodavatel bude realizovat Zakazky ve standardni kvalité na zakladé jednotlivych fadné potvrzenych
objednavek ve sjednané dobé.

2. Dodavatel neni v prodleni s realizaci Zakazky po dobu, kterou je Zadavatel v prodleni s pfedanim
podkladl pro realizaci nebo s pozadovanou a na Zadavateli zavislou soucinnosti. ZpUsobi-li Zadavatel
svou nedostatec¢nou soucinnosti, tj. pozdnim pfedanim podkladl, provedenim korektur nebo jinych
dohodnutych &innosti v ur€éeném terminu, pfesunuti terminu realizace Zakazky ve vyrobnim programu
Dodavatele, mize bez Dodavatel pfesunout pfedani vyhotovené Zakazky na nejbliz§i mozny termin, tj.
jiny termin, nez je uveden v odsouhlasené objednavce &i smlouvé.

3. Dodavatel muze povéfit zhotovenim zakazky jinou osobu. V takovém pfipadé v§ak plné odpovida
Zadavateli za zhotovenou Zakazku tak, jakoby ji zhotovil sam.

4. Zadavatel je povinen poskytnout Dodavateli k provedeni sjednané Zakazky potfebnou soucinnost, tj.
zejména predat Dodavateli zadani ve formé pisemnych podkladu, pfipadné na Dodavatelem schvaleném
prfenosném nosici dat, pokud je to nezbytné nutné.

VIl. Dodaci podminky

1. Dodavatel splni svou povinnost provést pfisluSnou Zakazku, jejim fadnym ukon€enim a pfedanim

Zadavateli. V pfipadé, Ze soucasti Zakazky jsou hotové vytisky, je zakaznik povinen potvrdit Dodavateli pfi pfedani

pocet jejich kusl a provést namatkovou kontrolu spravnosti min. 5 vytiska.

2. Za prevzeti Zakazky Zadavatelem se rovnéz povazuje predani Zakazky Dodavatelem uréenému

dopravci a/nebo Zadavatelem zplnomocnéné osobé. Dodavatel okamzikem pfedani Zakazky dopravci,

nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv pfipadné poskozeni jednotlivych Casti zakazky napf. pfi

prepravé, manipulaci apod. V pfipadé, Ze Zakazka bude pfedavana prostfednictvim dopravce (posta,

kuryrni sluzba apod.) nebo Dodavatelem povéfené osoby, je Zadavatel povinen stvrdit dopravci /nebo Dodavatelem

povérené osobé/ na pfedavacim Protokolu.

3. Zakazku Ize dodat:
- v pfipadé elektronickych dat zaslat prostfednictvim e-mailu nebo jiné sluzby pro pfenos elektronickych dat.
- zboZi Ize zaslat spediéni firmou nebo formou obchodniho baliku prostfednictvim Ceské posty.

4. Dodavatel si vyhrazuje pravo dodat zboZi i jinymi zplsoby, nez je zde uvedeno.

VIIl. Platebni podminky

1. Cena za jednotlivé zakazky je kalkulovana podle aktualniho ceniku sluzeb a praci Dodavatele, neni-li v pfislusné
objednavce odsouhlasena jina cena. Zakazky jsou hrazeny bankovnim pfevodem nebo platbou na dobirku.
Dobirkové postovné hradi Zadavatel. Minimalni hodnota zakazky je 5.000 K¢ bez 21% DPH, do této hodnoty se
nezapocitavaji nadklady na prepravu. Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, splatnost faktur Dodavatele je 14 dni od
prevzeti Zakazky Zadavatelem. Faktura je povazovana za zaplacenou dnem pfipsani pfislusné ¢astky na bankovni
uCet Dodavatele.

2. Dodavatel a Zadavatel se mohou dohodnout na zalohovém placeni pInéni pfedmétu Zakazky s tim, Ze takova do-
hoda musi byt zakotvena v objednavce nebo v dohodé o cené pfislusného pinéni.

3. Za opozdénou uhradu je prodavajici opravnén zadat penale. Za kazdy zapocaty den prodleni bude kupujicimu
uctovan urok ve vysi 0,05 % denné z ¢astky, kterou kupujici uhradil po splatnosti nebo dosud dluzi.



4. Pokud ma kupujici neuhrazené faktury déle nez 60 dni po splatnosti, vyhrazuje si prodavajici prodej dalSiho zbozi
pouze za hotové pfip. na zalohovou fakturu.
5. Ceny Zakazek jsou uvadény bez DPH

IX. Vzorky materialli, vyroba vzorkt dle zadani, zaméreni zakazek

1. Vzorky a vzorniky po dohodé zasilame, v tomto pfipadé muaze byt dle rozhodnuti Dodavatele vyzadovano vraceni
zapuj¢enych vzorku a to na naklady Zadavatele. Vzorky specialnich materialt jsou prezentovany po dohodé.

2. Pfi pozadavku zadavatele na vyrobu vzorku dle zadani nebo zaméreni prostoru, pfipadné prvki mimo adresu pro-
vozovny Dodavatele je soucasti cenové nabidky i cena za vyrobu vzorku resp. zaméreni.

2.1 Cena za vyrobu tohoto vzorku resp. zamérfeni neni u¢tovana v pfipadé, kdy je cena vyroby vzorku resp. zaméfeni

niz8i nez 5% hodnoty zakazky, pro kterou byl vzorek vyroben nebo provedeno zaméreni. V opacném pripadé je vyro-
ba vzorku resp. zaméreni fakturovana v plné vysi.

2.2 Schvaleni vzorku Zadavatel potvrdi podpisem Zadavatelem povéfené osoby a razitkem Zadavatele.

3. Pri delSi prodlevé mezi vyrobou vzorku resp. zaméfeni a realizaci zakazky je vzorek resp. zaméreni fakturovan po
predani Zadavateli a pfi spInéni podminky v bodé 2.1 odecten z fakturace zakazky pro kterou byl vzorek vyroben.
Fakturovany vzorek musi byt pfed vlastni realizaci zakazky uhrazen.

X. Preprava zakazek a ceny prepravného

1. Pfeprava zakazek po Praze ( vzdalenost je kalkulovana jako cesta na misto uréeni a zpét, pfepravné + balné ):
= kuryr / interni pfeprava ECONOMIC (max. 50x50x100 cm, 10Kg, do 240 minut): 150 K&

= kuryr / interni pfeprava STANDARD (max. 120x60x30 cm, 50Kg, do 120 minut): od 126 K¢ dle vzdalenosti
= kuryr / interni pfeprava PICK — UP (max. 130x90x120 cm, 450Kg, ¢as doruceni dle dohody): od 181 K¢& dle
vzdalenosti

= kuryr / interni pfeprava VAN (max. 300x175x175 cm, 1500Kg, ¢as doruceni dle dohody): od 350 K¢ dle
vzdalenosti

2. Pteprava po CR a Praze ( postovné + balné ):

2.1 Prostfednictvim Ceské posty — sluzba ,,Balik do ruky,, doruéeni do 24 hodin:

- balik S - nejdelsi strana do 35 cm: 161 K&

- balik M - nejdelsi strana do 50 cm: 199 K¢&

- balik L - nejdelSi strana do 100 cm: 261 K&

- balik XL - nejdelSi strana do 240 cm: 449 K¢&

- dobirka : 50 K& + 10 K¢& za kazdych 10.000 K¢ v¢. DPH

2.2 Prostfednicvim spedi¢ni firmy GEIS, doru€eni do 48 hodin ( postovné + balné ):

- preprava do 5 Kg: 150 K¢&

- preprava do 10 Kg: 190 K¢&

- preprava do 20 Kg: 230 K¢&

- dobirka do 5000K¢ vEé. DPH: 50 K&

- dobirka 5000-20000K¢ v¢. DPH: 75 K¢&

2.V pripadé, Ze si Zadavatel zvolil jako zplsob doru¢eni dobirku a zasilku z libovolnych

dlvodu neprfevezme, je povinen uhradit prodavajicimu vzniklou $kodu. Ceny

prepravného jsou bez DPH.

4.V ptipadé piepravy mimo CR je cena pfepravy stanovena individuainé a hrazena Zadavatelem.

Xl. Zaruka na Zakazku a reklamace

1. Dodavatel poskytuje na zhotovenou Zakazku zaruku v délce uvedené ve smlouvé ¢i objednavce. Neni-li
tato doba sjednana Cini doba zaruky 2 roky. Po tuto dobu Dodavatel odpovida za to, ze Zakazka bude
zpUsobila k obvyklym Ucéelim a Ze si zachova obvyklé viastnosti.

2. Kupujici ma dle zakona pravo doruc¢enou zasilku odmitnout, je-li poSkozena nebo neuplna. Kupujici
poda reklamaci jednim z uvedenych zplsob(:

- e-mailem - zaslanim e-mailu na adresu info@studiotesa.cz , pfedmét ,Reklamace”



- telefonicky - telefonni Cislo +420 777 103 209

3. Kazda reklamace musi obsahovat Cislo objednavky a popis zjiSténych zavad a jejich projeva.

4. Prodavajici rozhodne o reklamaci nejpozdéji do 5 pracovnich dnd a vyrozumi kupujiciho elektronickou
postou, pokud se s kupujicim nedohodne jinak.

5. Reklamace v&etné odstranéni vady bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotfebitelem nedohodne na delsi Ihaté. Reklamované
zboZi Ize vyménit &i opravit. Neni-li to mozné, prodavajici poskytne za zboZi slevu v mife odpovidajici
poskozeni. V pfipadé vymény &i opravy zasle kupujici zbozi zpét prodavajicimu na adresu uvedenou vyse.

Xll. Zalohovani dat

1. VeSkera vami dodana tiskova data zalohujeme po dobu 30 dnU. V pFipadé zajmu o archivaci del$i nez
je uvedeno uctujeme jednotnou ¢astku 150,- K& za jednu zakazku. Zajem o delSi archivaci uvadéjte v
objednavce.

XIlll. Ostatni ustanoveni

1. Veskeré informace, které jedna ze smluvnich stran ziska o druhé smluvni strané, jsou povazovany za
davérné. To se vztahuje zejména na podklady, vykresy, znalosti a dal$i obchodni a provozni tajemstuvi.
2. Pokud neni stanoveno jinak, Fidi se pravni vztahy mezi Dodavatelem a Zadavatelem Ceskym.

XIV. Platnost
1. Tyto obchodni podminky vstupuji v platnost a u¢innost dnem 5. 1. 2025



